
あなたのおあなたのおあなたのおあなたのお店店店店をもっとをもっとをもっとをもっと
「「「「ブランディングブランディングブランディングブランディング」」」」してしてしてして、、、、

あなたあなたあなたあなた自身自身自身自身のののの時間時間時間時間をををを作作作作るためにるためにるためにるために
業務業務業務業務をををを「「「「自動化自動化自動化自動化」」」」しようしようしようしよう！！！！



前置き



今日の内容は
まだ結論まで
至っていない話も
けっこうあります。



ただ、方向性は
あなたと

共有できるはず。



ただ、方向性は
あなたと

共有できるはず。



現時点での
取り組みをご紹介し、
考える材料に
していただければ
うれしいです。



今日お話したいこと

•ブランディングについて(1時間)

•自動化について(2時間)



ブランディングとは？

ブランディングとは、精神的な構造を
創り出すこと、消費者が意思決定を
単純化できるように、製品・サービス
についての知識を整理すること 。

『戦略的ブランド・マネジメント』

著者ケビン・レーン・ケラー



ブランディング



ブランディングとは？

ブランディングとは、企業が
ユーザーに約束できることを
提示し、伝えること。

キノトロープ



ブランディングとは？

ブランディングって何？

を

うまく表現した絵











要するにブランディングとは？

自分たちが

思ってほしいことを

お客さまに

思ってもらう。



たとえば最近のおぶぶでは・・・、



京都京都京都京都・・・・和束和束和束和束（（（（わづかわづかわづかわづか））））でででで
めっちゃめっちゃめっちゃめっちゃうまいおうまいおうまいおうまいお茶作茶作茶作茶作ってるんですってるんですってるんですってるんです！！！！

海外海外海外海外でもでもでもでも人気人気人気人気ででででっせっせっせっせ。。。。



和束茶和束茶和束茶和束茶ははははハイクオリティハイクオリティハイクオリティハイクオリティだからだからだからだから、、、、
まいとしまいとしまいとしまいとし全国三店舗全国三店舗全国三店舗全国三店舗でででで

「「「「和束茶和束茶和束茶和束茶フェアフェアフェアフェア」」」」やっていますやっていますやっていますやっています。。。。

リーガロイヤルホテルリーガロイヤルホテルリーガロイヤルホテルリーガロイヤルホテル子子子子ちゃんちゃんちゃんちゃん



リーガロイヤルホテルリーガロイヤルホテルリーガロイヤルホテルリーガロイヤルホテルでででで
おおおお茶会茶会茶会茶会やるからやるからやるからやるから来来来来ないないないない？？？？



高級高級高級高級ホテルホテルホテルホテルでおでおでおでお茶会茶会茶会茶会やるやるやるやる
なんてすごいねなんてすごいねなんてすごいねなんてすごいね。。。。

私私私私もそんなおもそんなおもそんなおもそんなお茶飲茶飲茶飲茶飲んでみたいんでみたいんでみたいんでみたい。。。。



ブランディングとは？

わらしべ長者

みたいなもん。



どんどん
つづけるからこそ
次がある。



じゃあ
とっかかりは？



自分たちの
やってることを
見せまくる。



どうやって？



まずは
インターネットで



「心」
をつかむ！



ツールは、
「イメージ」と
「テキスト」が
今のところメイン



そこには
コンセプトが
重要



そして

パブリックリレーションズ



①



マス
メディア



キーワードは
旬といいこと



配信先リストは
自分で作る。



マスコミが
マスコミを
呼んでくれる
ようになる。



ただし、
残念ながら、
イニシアチブは
先方にある。



②



コラボ
レーション



コラボの要



相手から
話を持ちかけて

もらう



相手に
話を持ちかけて
もらえるように
しておく。



自動化



自動化
しよう！



自動化
って？



たとえば、
お腹が減ったから
ご飯を食べる
という行為



お腹が減ったなって思って、
冷蔵庫を開けたら、ご飯がないので

スーパーに買いにゆき、
料理して、茶碗と

お箸を使って、ご飯を食べた。



これを
お腹が減ったから
ご飯を食べる
にする。



まずは
カンタン
なのから



単語の
辞書登録



ＡＳＰ
の活用



エクセル・
マクロの
活用



マクロ
ピボット
フィルタ
関数



ワードの
活用



差込印刷
ラベル印刷



ファイル
メーカーの
活用



データベース
の重要性



自分の作業を
見直す。

そして減らす。



お客さまが
買う手間も

見直せないか？



定期購入や
モノより上位の
商品を売る



なにより
一番の

自動化は・・・



自分の分身を
増やすこと



どんどん
自動化して
楽になろう！



そして
あなたにしかできない
自分の世界の構築を

していこう



ご静聴
ありがとう
ございました


